
Удовлетворенность студентов обучением  

в ГБПОУ РМ «ССТ» 

 

Цель исследования - узнать Ваше мнение о качестве образовательных 

услуг в нашей образовательной организации. Данные будут полезны для 

улучшения работы ГБПОУ РМ «ССТ». Предлагаемая анкета анонимна, а 

результаты опроса будут представлены в обобщенном виде. 

 

Оцените баллом от 1 до 10, где: 

1- неудовлетворительно 

2- почти удовлетворительно 

3- удовлетворительно 

4-   весьма удовлетворительно 

5- хорошо 

6- весьма хорошо 

7- очень хорошо 

8- почти отлично 

9- отлично 

10- превосходно. 

 

Показатель удовлетворённости Шкала оценивания 

 

1. своей будущей профессией  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2. статусом студента ГБПОУ РМ «ССТ» 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3. отношениями студент-учебная часть   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. отношениями студент-преподаватель 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. отношениями студент-вспомогательный персонал 

(вахтёры, уборщицы, работники столовой и др.)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. отношениями студент-бухгалтерия 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7. отношениями между студентами   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. уровнем доступности учебной и  

методической литературы в библиотеке 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. качеством организации практики  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

10. оснащением базы практической подготовки 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. качеством преподавания дисциплин 

общеобразовательных дисциплин 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

12. качеством преподавания общепрофессиональных и 

специальных дисциплин 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

13. организацией итоговой формы контроля (экзаменов, 

зачетов, диф. зачетов и т д.)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

14. качеством проведения практических занятий 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

15. качеством лекций  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

16. качеством проведения практических занятий 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

17. результатами обучения (результатами экзаменов, 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 



зачетов, оценками)  

18. результатами профессиональной подготовки 

(результатами усвоения профессиональных знаний, 

практических умений, навыков, компетенций) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

19. состоянием аудиторного фонда (аудиторий, 

практикумов, лабораторий и т.д.) для занятий  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

20. обеспечением дисциплин учебным и лабораторным 

оборудованием (муляжи, фантомы, тренажеры и т.п.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

21. уровнем доступности учебного оборудования и 

препаратов в процессе самоподготовки и учебно - 

исследовательской деятельности  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

22. уровнем доступности в техникуме современных 

информационных технологий (возможность работать на 

компьютере, использовать ресурсы Интернет) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

23. санитарно -гигиеническим состоянием пунктов 

общественного питания 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

24. организацией питания в техникуме (стоимость, 

ассортимент, качество приготовления блюд, быстрота 

обслуживания)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

25. состоянием и количеством спортивных и 

тренажерных залов, актового зала, репетиционных 

помещений, помещений для клубов, студий, кружков и 

т.п. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

26. системой поощрения студентов за участие в научной, 

творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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